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1. INTRODUCCION

Los incentivos son en esencia alicientes o instrumentos para impulsar acciones que
posibiliten un cambio cualitativo al interior de las Instituciones; son instrumentos de
motivacion para llevar a cabo una accion ya sea individual o colectiva. En los
sistemas sociales se constituyen en herramientas efectivas para estimular los
cambios en el comportamiento de los agentes econdmicos, por lo tanto del mejor o
peor uso que se haga de ellas dependerd que los cambios sean mas o menos
rapidos. El Talento Humano es la fuente de conocimiento mas valiosa social e
institucionalmente, capaz de generar rigueza intelectual que con la integracion de
ciertos recursos disponibles puede conducir al logro de los objetivos institucionales,
y beneficios personales, profesionales y organizacionales. Es asi, como a través de
la formulacién de este plan de incentivos laborales para el personal de la
Universidad Tecnologica del Chocoé “Diego Luis Cordoba” se busca motivar y
propiciar la iniciativa de los servidores universitarios hacia la realizacion de acciones
que conduzcan a una mayor calidad en la prestacién de servicios, estimulando
comportamientos que se ajusten al bienestar individual y colectivo. Generalmente,
las personas mejoran su desempefio y calidad laboral en funcion del ambiente de
trabajo. Cuando los empleados se sienten parte importante de una institucion y se
toma en cuenta su trabajo mas rendimiento se obtiene. El plan de incentivos
laborales para el personal de la Universidad del Chocd, pretende beneficiar
inicialmente el personal administrativo a través de factores contextuales que
motiven y estimulen a una actuacion positiva frente a la institucién, que generen
sentido de pertenencia y compromiso, para lo cual se planteara un reconocimiento
al adecuado desempefio laboral de los servidores administrativos de esta
institucion. Se estimulard la excelente evaluacion al desempefio docente mediante
las distinciones académicas establecidas en la normatividad aplicable en la materia.
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2. MARCO DE REFERENCIA.
2.1 Definiciones:

El objetivo para la Administracion Publica es mejorar la calidad de vida de los
servidores publicos y sus familias; asi mismo buscan promover una cultura
organizacional que se exteriorice con sentido de pertenencia, motivacion y calidez
humana en la prestacion de servicios a la ciudadania. En tal sentido, el bienestar
laboral comprende la proteccién, salud, educacion y la calidad de vida laboral
percibido como satisfactorio y motivante, entre otros.

En este sentido, el Decreto 1567 de 1998 establece que, para los servidores
publicos, los Programas de Bienestar Social deben ser entendidos como “aquellos
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida
y el de su familia”

Para el sector publico, en la cartilla de lineamiento de politica del Sistema de
Estimulos, se han propuesto ocho tipos de incentivos que a continuacién seran
explicados para una mayor comprension y mejor aplicacion:

No. TIPOS DE INCENTIVOS DEFINICION DEL INCENTIVO

Es importante que los empleados sepan que
su trabajo es reconocido y que su aporte es
1 Reconocimientos necesario para el éxito de la Institucion. Para
los autores Bob Nelson y Dean Spitzer (2005)
el reconocimiento laboral es dar valor a
alguien que ha realizado algunos hechos
positivos en la organizacion.

Incentivos monetarios y financieros para

2 Recompensa compensar y motivar el desempefio de los

servidores.

Se refiere a estimulos espontdneos, no
planeados previamente, que se emiten en
3 Informales forma contingente a una conducta positiva o a
la obtencion de un resultado determinado,
pueden ser unas palabras de agradecimiento
en el momento oportuno.
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Formales

Hacen relacion a estimulos Institucionales
planeados previamente, ante los cuales todo
servidor publico tiene derecho, siempre y
cuando cumpla con los requisitos exigidos
para su otorgamiento, puede ser un ascenso.

Monetarios a los equipos de
trabajo (Pecuniarios)

Son reconocimientos econdémicos que pueden
ser hasta de 40 salarios minimos mensuales
legales vigentes, para el caso de los equipos
de trabajo. Estos se planean teniendo en
cuenta los recursos disponibles de la entidad
y deberan pagarse en su totalidad.

No monetarios otorgados a los
mejores empleados de cada
nivel y de la entidad.

(No pecuniarios)

Son reconocimientos no econdémicos que
seran otorgados individualmente y estan
conformados por un conjunto de programas
flexibles, dirigidos a reconocer
individualmente a los servidores por su
desemperio en niveles de excelencia.

Intrinsecos

Son personales (motivacién primaria) y
subjetivos, a fin de que el servidor se sienta
identificado y a gusto, tanto con las personas
con las que trabaja como con las tareas que
desempeiia, y por tanto se mantenga
motivado al desempefar una labor.

Extrinsecos

Estimulos tomados del entorno para el
servidor publico, los cuales se adicionan a la
satisfaccion lograda por una buena gestién en
la entidad. Constituyen, en principio, la
materia prima de los planes de incentivos
adoptados por las diferentes entidades, de
conformidad con lo establecido por el Decreto
1083 de 2015, articulos 2.2.10.8 y 2.2.10.9.

Tomado de:

Sistema de Estimulos Orientaciones Metodoldgicas 2012,

Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), Direccion de Empleo
Publico, Paginas de 16 a la 18.
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3. MARCO NORMATIVO

Decreto-Ley 1567 de 1998, en el Titulo Il establece el Sistema de Estimulos
para los empleados del Estado.

“Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de
Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar
Social, orientadas a la planeacion, ejecucion y evaluacion de Programas y
proyectos que den respuesta a las necesidades de los servidores y asi
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales”.

Ley 909 de 2004 - Reglamenta la capacitacion y la evaluacion del
desempefio para empleados publicos. Decreto 1227 de 2005 reglamentario
de la Ley 909 de 2004 y explicita los ejes centrales propuestos en el decreto
1567 de 1998.

“‘Establece que con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor

y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales,

las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos,

de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrolle la citada Ley”

Decreto 4661 de 2005 Modifica articulo 70 del decreto 1227 de 2005 Ley 734
de 2002, numerales 4 y 5, articulo 33- Establece los derechos de los
servidores publicos y sus familias a participar en programas de Bienestar
Social que establezca el Estado.

Decreto 1083 de mayo de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de la Funcion Puablica, Titulo 10. Articulo 2.2.10.2.,
establece que: “Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes
de Bienestar Social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen
desemperio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de
las entidades”,

Acuerdo 0017 de 2006 (Estatuto del Personal Administrativo de la
Universidad Tecnologica del Chocd)

— ITCH, Compromiso de Todos y para Todos”
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e Acuerdo 0005 del 28 de Marzo de 2011 “Por el cual se expide el Plan de

Estimulos e Incentivos, de la Universidad Tecnologica del Chocé”.

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL:

Instaurar las condiciones de Bienestar Laboral, Estimulos e Incentivos, de los
Servidores Publicos de la Universidad Tecnolégica del Chocd,
proporcionando las herramientas necesarias para el mejoramiento de la
calidad de vida, el desempefio laboral, el desarrollo de humano y profesional,
gue fomente el clima laboral, la motivacion y las capacidades y competencias
para el cumplimiento de las funciones individuales y misionales de la
Institucion.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Crear y propiciar y espacios que permitan el crecimiento personal y
profesional de los servidores de la Institucion.

Aumentar los niveles de eficiencia, satisfaccidn, desarrollo y bienestar de los
servidores de la Institucion, en el desempefio de sus funciones.

v Incentivar el desempefio productivo y al desarrollo humano de los servidores.

Vigilada MinEducacion
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5. ALCANCE.

Establecer y aplicar en la Universidad Tecnoldgica del Choco “Diego Luis Cérdoba”
el PLAN BIENESTAR LABORAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS DE TALENTO
HUMANO, como el conjunto de politicas, planes, programas, acciones y
disposiciones normativas tendientes a elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los servidores de la Institucion, en el desempefio de su
labor y a la vez contribuir al complimiento efectivo de las disposiciones legales.
Dicho plan esta definido por programas que tienen como finalidad crear, mantener
y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los funcionarios
de la Institucion, asi como el mejoramiento de su calidad de vida, elevando los
niveles de satisfaccion e identificacion con el servicio.

6. RESPONSABLES.

Seré& responsabilidad de la Oficina de Talento Humano y Bienestar Universitario, y
la aprobacion del Comité de Estimulos (conformado por el Rector o su delegado, El
representante de los empleados de carrera administrativa y un representante de los
empleados de libre nombramiento y remocion, El Director de la Oficna de
Planeacién o su delegado), formular la ejecucion y evaluacion de los programas de
bienestar laboral y el sistema de estimulos e incentivos de la Universidad
Tecnologica del Chocd “Diego Luis Cordoba”. Los servidores de la UTCH son
responsables del acatamiento, ejecucién y evaluacion de los programas.

7. POBLACION OBJETO.
Los Servidores Publicos que tengan una vinvulacién legal y reglamentaria con la

Universidad, en especial, los inscritos en el Registro publico de Carrera
Administrativa, y los empleados de libre nombramiento y remocién.
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8. FUNCIONES DE LA OFICINA DE TALENTO HUMANO Y SERVICIOS
ADMNISTRATIVOS FRENTE A LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL
LABORAL Y EL SISTEMA DE ESTIMULOS E INCENTIVOS.

a) Disenar el plan general anual de incentivos y de programas de bienestar Laboral
de acuerdo a las necesidades detectadas y la capacidad administrativa y
presupuestal. El referido plan debera ser presentado al Comité de Estimulos para
su aprobacién, maodificacion, adicion o rechazo, segun lo considere pertinente.

b) Citar a las reuniones del Comité de Estimulos

c) Verificar la asistencia de los miembros a las reuniones programadas
d) Tomar nota de los temas tratados y elaborar las actas de cada reunion
e) Llevar el archivo del Comité de Estimulos e Incentivos

9. FUNCIONES DEL COMITE DE ESTIMULOS FRENTE A LOS PROGRAMAS DE
BIENESTAR SOCIAL LABORAL Y EL SISTEMA DE ESTIMULOS E
INCENTIVOS.

a) Seleccionar anualmente los mejores servidores inscritos en carrera administrativa
de cada uno de los niveles jerarquicos y el mejor servidor de libre nombramiento y
remocion, de los que saldra el mejor servidor de la universidad; ademas elegir a los
tres (3) mejores equipos de trabajo, esto de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el reglamento que para tal fin deberd expedir el Comité de
Estimulos.

b) Sirvase del proceso “Retroalimentacion de la Gestidn” y hacer las sugerencias
necesarias para mejorarlo, con el fin de obtener parametro objetivos de seleccion
de los mejores servidores de cada nivel jerarquico y el mejor servidor de la
Institucion.

c) Definir los criterios y orientar a las dependencias en la evaluacion participativa
del Plan de Estimulos e Incentivos de la Universidad.

d) Dar pautas para la celebracion de convenios con entidades publicas y con otros
organismos, para la ejecucion de los programas de Estimulos e Incentivos.
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e) Establecer las variables y el sistema de calificacion interno para la medicion del
desemperio de los equipos de trabajo.

f) Constituir la propuesta del Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de cada
vigencia.

10. ACTO DE RECONOCIMIENTO.
Este Plan otorgara a los Servidores Publicos seleccionados como mejores
servidores, beneficios de caracter no pecuniario, adoptados mediante resolucion
rectoral.
Los incentivos no pecuniarios, otorgados a los servidores publicos reconocidos por
este Plan, estaran enmarcados dentro de los siguientes: comisiones, bonos para
educacion formal, participacion en proyectos especiales, publicacion de trabajos en
medios de circulacion nacional e internacional, reconocimientos publicos a la labor
meritoria, financiacion de investigaciones y programas de turismo social. No podran
exceder los siguientes valores:
- ocho (8) SMMLV mejor Servidor de Libre nombramiento y remocién
- Ocho (8) SMMLYV para los demas servidores
Paragrafo: Adicionalmente al mejor servidor de la Universidad, seleccionado de
entre los mejores servidores de todos los niveles, se le otorgaran Cinco (5) SMMLV
como estimulo no pecuniario.
A los equipos de trabajo seleccionados como mejores equipos, se les otorgaran
estimulos de caracter pecuniario y no pecuniario.
1. El Equipo que quede en el primer lugar recibira incentivo pecuniario por
veinticinco (25) SMMLV
Se otorgara como reconocimiento un plan de descanso consistente en una salida
al destino escogido entre las opciones ofrecidas por la Institucion, que incluya
transporte terrestre, alojamiento y alimentacién durante dos noches vy tres dias.
El plan no podra superar el tope de veinticinco (25) salarios minimos legales
mensuales vigentes para el equipo No. 1.

2. El Equipo que quede en segundo lugar recibird incentivo NO pecuniario
equivalentes a Quince (15) SMMLV
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3. El Equipo que quede en tercer lugar recibird incentivos no pecuniarios
equivalentes a diez (10) SMMLV.

A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les otorgara un
dia de descanso remunerado para cada participante.

Paragrafo: Los estimulos de carcter no pecuniario se entregaran tanto individual
como grupalmente. En el caso de los incentivos pecuniarios solo seran otorgados
al equipo de trabajo que contenga el mayor puntaje y los de equipos siguientes en
puntaje recibiran estimulos de caracter no pecuniarios.

11. REQUISITOS PARA ENTREGAR INCENTIVOS: Para la asignacion de los
incentivos individuales se tendra en cuenta lo siguientes:

a. Se debera medir el desempefio meritorio mediante registro e instrumentos
objetivos que permitan la seleccion y asignacion de los incentivos.

b. La retroalimentacion de la Gestion y los resultados del trabajo individual se
tendran en cuenta como medidores objetivos de valoracion.

c. Cada persona seleccionada como mejor servidor de nivel jerarquico donde
pertenezca y el mejor de libre nombramiento tendra derecho a escoger el
reconocimiento que establezca este Plan.

Todo servidor con desempefio en niveles de excelencia tendra derecho a ser
postulado al Plan de Estimulos y a obtener un reconocimiento por parte de un
superior inmediato de la Universidad. Este debera efectuarse por escrito y ser
anexado a la hoja de vida.

- Debera tener su Hoja de Vida debidamente actualizada con los soportes
como: Formato UTCH Hoja de Vida, Formato Declaracion de Bienes y
Rentas, Actualizada su Hoja de Vida en el aplicativo Sigep Il y haber
diligenciado el aplicativo Inducciéon y reinduccién junto con el Cddigo de
Integridad.

- Acreditar tiempo de servicios continuo en la entidad no inferior a un afo.

No haber sido sancionado disciplinariamente en el aflo inmediatamente
anterior a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccion.
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- Acreditar nivel sobresaliente en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

12. ACTIVIDADES PROPUESTAS

COMPONENTE ACTIVIDAD FECHAS

Participacion deportiva: brindar a los
empleados la oportunidad de participar
en torneos en diferentes disciplinas

deportivas a través del
acompafiamiento de un instructor
Actividades encargado de la parte de preparacion y
deportivas, entrenamiento; asi mismo, la dotacion
recreativas y | deportiva en cuanto a uniforme se
vacacionales refiere, y la inscripcion a torneos

deportivos segun la modalidad, es decir,
grupal o individual.

Dotacion deportiva: aquellos
empleados que practiquen algun tipo de
deporte de manera regular, se les podra
suministrar prendas institucionales.

Tarde de bienestar e integracion de
grupos de trabajo; cada equipo de
trabajo o de dependencia podra disfrutar
una vez al afio de una tarde de
integracion.  Esta  actividad sera
coordinada con el jefe del area de
manera que su programacion no afecte
el servicio al cliente. Posterior a la
actividad deberan presentarse a la
oficiha de Talento Humano Ilas
evidencias de dicha jornada (listado de
asistencia y registro fotogréfico).

Encuentro de bienestar laboral:
actividad al afio en el mes de

"UTCH. Compromiso de Todos y para Todos”

Universidad Tecnolagica del Chocod Diego Luis Cordoba
Mit. 39165005894

am l:iNeC o carrera 22 Mo, 18B-10 B. Micolas Medrano — Ciudadela Universitaria
Conmutador (=57) 4 6726565, Linea gratuita: 018000 938824
E-maik contactenos@utch.edu.co, Pagina Wel: utch.edu.co

Quibdg, Choco (Colombial

icontec

150 9001

SC CER130675

Vigilada MinEducacion




&

Universidad Tecnologica del Choco Codigo: F-GCOM-11

Diego Luis Cordoba Version: 02
Fecha: 19-02-2021

Oficina de Talento Humano
Y servicios Administrativos

Actividades Sociales | Dia de la mujer, del hombre, de la

gue permita distenciones
del clima laboral.

Dia de cumpleafios: Se les dara el
reconocimiento institucional por medio
de una tarjeta de cumpleanos.

madre, del padre, de la profesion: En
la que se reconocerd por medio del
correo electronico a los funcionarios,
enviandoles tarjetas alusivas al dia a
homenajear.

Amor y amistad: se realizara actividad
del amigo secreto con los funcionarios
gue quieran participar en la actividad,
por dependencias.

Actividad dia del servidor publico: se
realizarda con los funcionarios vy
docentes de la Institucion y se hara
reconocimiento publico a los
funcionarios mejor evaluados y a los
funcionarios que cumplen 10, 15, 20 o
méas afios de servicio continuo o
discontinuo en la Institucion.

Dia de la familia: en el primer semestre
se dara un dia de descanso para
compartir con la familia y en el segundo
semestre en el mes de octubre se
realizara un encuentro de la familia en el
lugar que decida el comité.

De manera conjunta y haciendo uso de
convenios de servicios de salud, se
busca desarrollar actividades que
minimicen el riesgo de los funcionarios
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Promocion
prevencion
salud

de

de la Institucion. Generar camparias de
habitos de vida saludables, higiene
y | postural, pausas activas, autocuidado,
la | entre otras. Realizar un seguimiento
constante de los empleados, de esta
manera podré levantarse un estadistico
de los programas de vigilancia
epidemiologica.

Semana de la salud: se realizaran
actividades de habitos de vida saludable
a los funcionarios y docentes.

Examenes médicos ocupacionales una
vez al afo.

Actividades que se desarrollaran bajo la
coordinacion de la Oficina Salud
Ocupacional y Seguridad en el Trabajo.

Seleccion de
mejores
funcionarios:
Incentivo
pecuniario

desempefio laboral.

los

por

El Comité de Gestion y Desempefio,
se encargara de definir el procedimiento
para la seleccion de los mejores
funcionarios y como se definiria en caso
de empate. Para la seleccion del mejor
equipo de trabajo el Comité, debe tener
en cuenta, el procedimiento sefialado en
el Acuerdo No. 005 del 28 Marzo de
2011

Reconocimiento a la gestion por
nivel: asistencial, técnico, profesional,
jefes de éarea (incluye jefes de oficina,
decanos y asesores que elaboran
acuerdos de gestion). Se excluyen los
Vicerrectores, Secretario  General,
Asesores de Planeacién, Control Interno
y Juridica, y Rector, considerados como
la alta direccion, de este grupo se hara

no
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el reconocimiento por votacion secreta
gue realizaran los demas empleados de
la UTCH.

El reconocimiento se hara
anualmente, en la actividad realizada
como el dia del servidor publico.

Los empleados favorecidos con el
reconocimiento gozaran ademas de un
dia de descanso remunerado.

Reconocimiento
dia de
Cumpleafios

Se concedera permiso de medio dia de
jornada laboral remunerada para el
funcionario administrativo por su
cumpleafnos, descanso el cual puede
ser disfrutado el dia del cumpleafios, si
este se da en dia no laboral, podra
tomarlo el dia habil antes o posterior al
cumpleafios. Dicho permiso debera
solicitarlo en coordinacion con su jefe
inmediato.

13. DISPOSICIONES FINALES

13.1 Partida presupuestal. Con el fin de ejecutar y cumplir los objetivos del
presente Plan, la Universidad Tecnolégica del Chocé, incluird en su presupuesto
anual, las partidas correspondientes para financiar los programas de bienestar
social laboral, estimulos e incentivos de los servidores publicos de la UTCH.

13.2 Limitacién de los programas de bienestar social laboral estimulos e
incentivos. El derecho a reconocer por parte de la Institucién Educativa para los
diferentes programas de qué trata este Plan, estar4 sujeto a la apropiacion
presupuestal que se destine para tal efecto. Sera facultad del comité negar un

©

icontec

150 9001

SC CER130675

Vigilada MinEducacion

== li:iNet

"UTCH, Compromiso de Todos

y para Todos”

Universidad Tecnolagica del Chocod Diego Luis Cordoba

—— Mit, 821680052-4
Carrera 22 Mo. 18B-10 B. Micolas Medrano — Ciudadela Universitaria

Conmutador (=57) 4 6726565, Linea gratuita: 018000 938824
E-maik contactenos@utch.edu.co, Pagina Wel: utch.edu.co

Quibdg, Choco (Colombial



Universidad Tecnologica del Choco Cédigo: F-GCOM-11
Diego Luis Cordoba Version: 02

Fecha: 19-02-2021

Oficina de Talento Humano
Y servicios Administrativos

derecho de bienestar laboral, si el servidor ya goza en la misma vigencia de uno o
mas beneficios.

13.3 Aspectos no regulados e interpretacion. En los aspectos no regulados en
este Plan se aplicarén, en lo que ello sea favorable, las normas del orden nacional,
departamental y municipal que sean compatibles con la naturaleza y objeto del
presente acto. En la interpretacion y aplicacion del presente acto, la Institucion,
ademas del objeto y finalidad del mismo, tendra en cuenta, de preferencia, los
derechos, garantias y deberes constitucionalmente reconocidos, la ley, los decretos,
ordenanzas departamentales pertinentes, los acuerdos municipales y la
jurisprudencia de la Corte Constitucional y del Consejo de Estado que sean
compatibles con la naturaleza y finalidad de la presente Resolucion.

LUISA FERNANDA CORREA MOSQUERA
Jefe Oficina de Talento Humano y Servicios Administrativos.
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